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Objectifs de l’enquéete

» Faire un diagnostic des enjeux de mobilité dans les
territoires du Cher, de ’'Indre et de U’ Allier.

» Faire ressortir des tendances qui permettront d’appuyer
la mise en ceuvre de projets, en particulier au niveau
des gares.

» Ouvrir la voie a la mise en place d’ateliers
d’expérimentation sur la mobilite.




Distribution des 1331 réeponses
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Les bassins de vie

Les 1331 questionnaires par BV

BV Bourges

BV Montlugon

BV Saint-Amand-Montrond
BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Autre

BV Chateauroux et Issoudun
BV Paris

BV Creuse (23)

BV Nevers

BV Le Blanc

BV La Chatre (36)

BV 18et 58

BV La Charité (58)

BV Tours

BV 36et4l

BV Vierzon Bourges

BV Saint-Amand et Montlugon
BV Orléans

BV Clermont-Ferrand

BV 36et 23

BV Vichy

BV La Chatre

BV 45et 48

BV 36et 86

BV 18 et 45
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Profil des répondants

» Un échantillon équilibre et diversifie :

O Au niveau de I’age
O Au niveau du genre

AGE DES REPONDANTS
(1331 REPONSES, 100% DES QUESTIONNAIRES)

Plus de 70 ans 15-25ans
6% 13%

56 - 70 ans
23%

26 - 40 ans
26%

41 - 55 ans
32%

SEXE DES REPONDANTS
(1331 REPONSES, 100% DES QUESTIONNAIRES)

Homme

45% Femme

55%




Profil des répondants

» Un panel tout aussi diversifié de categories socio-
professionnelles

CSP DES REPONDANTS
(1329 REPONSES, 99% DES QUESTIONNAIRES)

2% 1% 0% 0%  mTotal




Equipement (1)

» 87% des répondants ont « un véhicule personnel et un permis »
» 6% ont un véhicule personnel et disent covoiturer
» 9% disent ne pas avoir de vehicule personnel

> 8% ont un deux-roues motorisé

(1331 réponses, 100% des questionnaires)




Equipement (2)

» 61% des repondants ont un vélo personnel

» 25% n’ont pas de vélo, et ne sont pas intéresses

» 8% ont un velo qui n’est pas en état
d’utilisation

» 6% disent vouloir un velo

» 0% ont un vélo en location

(1331 réponses, 100% des questionnaires)




Abonnement TC

» 35% des répondants disent utiliser les TC

» Parmi eux, 34% ont un abonnement

» Prés de 100 répondants ont un abonnement TER, plus qu’un
abonnement bus

\

J'Al UN ABONNEMENT TC TYPE D'ABONNEMENT
(466 REPONSES, 35% DES QUESTIONNAIRES) (196 REPONSES, 14% DES QUESTIONNAIRES)

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Oui payant
27%

Oui gratuit
7%

Non
66%

TER BUS




Budget estime

» Ils sont 63% a dépenser plus de 50€ par mois pour se
déplacer, moyenne estimée a 150€/mois (hors
amortissement du vehicule)

COMBIEN DEPENSEZ-VOUS PAR MOIS

POUR LES DEPLACEMENTS QUOTIDIENS ?
(1329 REPONSES, 100% DES QUESTIONNAIRES)

Je ne sais pas
10%

De 150 a 250€

21%
Moins de 20€

10%

De 20 a 50€

De 50 & 150€ 17%

42%
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Deplacements hors bassin (1)

» 63% des deplacements hors bassin ont lieu au moins une a
2 fois par mois.

» 34% ont lieu plusieurs fois par semaine.

» Ces deplacements ont lieu autant le week-end qu’en
semaine

=> Importance des TER (+ intermodalité), cars, covoiturage

QUAND ONT LIEUX CES DEPLACEMENTS ?
(1917 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

42%

En semaine Samedi Dimanche




Deplacement hors bassin (2)

» Ces déplacements principaux « hors bassin » font
ressortir une centralité : la commune de Bourges

» Quelques communes sont peu visitées, mais toutes sont
concernées par les déplacements interurbains.

DANS QUELLES VILLES ? CHOIX N°1
(1116 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

IWWWWW#Z%O%




Deplacement hors bassin (3)

» En considérant les choix multiples/libres (dont 2 ou 3
autres choix possibles), des poles urbains plus éloignés
comme Clermont-Ferrand, Paris ou Tours apparaissent
en déplacements « interurbains » (auparavant contenu

dans « autre »)

DANS QUELLES VILLES ? CHOIX MULTIPLES ET LIBRES
(1704 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

25%
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Motifs des deplacements inter-
bassins de vie (1)

» Les motifs sont partagés entre, achats / loisirs
(principal poste) et travail

» Si’on ne tient compte que le 1¢" motif déclaré : le
travail représente 38%

» Globalement les motifs sont variés

MOTIFS CLASSESEN 1,2 0u3
(2550 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

21%  |21% i
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Motifs des déplacements inter-
bassins de vie (2)

» Les premiers motifs pour se rendre dans d’autres villes
que son propre BV (1089 réponses) sont : les achats /
loisirs, et le travail.

vierzon [} NI
saint-Amand-Montrond [} EEEGNG
oréans I m Achats
B Administration
Nevers |l - Frudes
u
Montlucon | NN m Loisirs
B Recherche d'emploi
Issoudun [ , p
m Sante
Cosne-sur-Loire | m Sport
X B Travail
chateauroux [ IR
m Visite

Bourges | R
Autre | I
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Chaine de deplacement inter-bassin

Trois modes se détachent :

» La voiture seul(e) - cité en mode 1 par 79% des MODE MENTIONNE EN 1ER DANS LA
repondants CHAINE DE DEPLACEMENT
. , (1107 REPONSES, 83% DES QUESTIONNAIRES)
» Le TER ressort : 18% en chaine de déplacement

(intermodalité) . Covoiturage
utres
5%

6%

» Le covoiturage : 11%

Les autres chiffres : TER

» 44% font uniquement le trajet en voiture seul(e) 10%
»  34% utilisent au moins 2 modes pour se déplacer
» 12% en utilisent au moins 3

Voiture
seul(e)
79%

MODES MENTIONNES DANS LA CHAINE DE

56% DEPLACEMENTEN 1,2 et 3
(1716 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)
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Critere de choix du mode

» La rapidité apparait dans 27% des choix 1, 2 ou 3 des répondants (35% en choix
1),

» Le confort est relativement important (11%)

» Le critére économique est faible, tout comme la sécurité (7%)

» 11% disent ne pas avoir acces aux TC

» Lenvironnement n’est pas une priorité, (2%), la santé non plus - quid de
’information / sensibilisation ? Enseignement ?

— La concurrence entre les modes se fait surtout sur la rapidité / fiabilité, et le

confort...

— Quand il n’y a pas de TC, le choix va vers la voiture
CRITERES DE CHOIX DE MODE CITESEN 1,2 et 3
(2533 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)
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Direction Orleans/Paris/Idf (1)

» 21% des répondants disent s’y rendre au moins plusieurs fois
par mois

79% s’y rendent de maniére occasionnelle

Importance des motifs Vacances/loisirs/visites et travail

santé 10 % \
VOUS VOUS RENDEZ A ORLEANS / PARIS / IDF ? POUR QUEL(S) MOTIF(S) ?
(1179 REPONSES, 88% DES QUESTIONNAIRES) (1400 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)
Non, jamais Etudes

Quotidiennement
1%
1 ou plusieurs fois par
semaine
5%

Autre
7%

Une fois par an 11% 3%

17%

Santé

Moins d’une 10%

fois par an

1 a 2 fois par mois
11%

15%
Une foi
tous les 6

mois )
14% e

Travail
Une fois par trimestre 28%




Direction Orleans/Paris/|df (2)

La voiture seul(e) ressort AUTANT que le TER : 40% chaque
L’intermodalité VP+TER = 8% (faible au regard du 40% VP seul/e)
Le covoiturage est dans la culture (10%)

Beaucoup « d’autres gares » : intermodalité plus facile ?

vV v v v Y

les autres chiffres sont les mémes qu’au global

A QUELLE(S) GARE(S) STATIONNEZ- PAR QUEL MOYEN DE TRANSPQl

,VOUS PRINCIPALEMENT (1498 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIB
(822 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

VP + TER
8%

Car
3%
Covoiturage
10%

VP seul
40%




\

Direction Orléans/Paris/Idf (3) |

\

» Pas grand-chose a ajouter ! \

VOULEZ-VOUS UN SERVICE PLUS EFFICACE?  VOULEZ-VOUS DES TARIFS PLUS RAISONIN
(1052 REPONSES, 79% DES QUESTIONNAIRES) (1053 REPONSES, 79% DES QUESTIONNAIRES)

Non Non \
8% 10%

Oui
92%

Oui
90%




Direction Lyon / Sud (1)

» L’aspect occasionnel des déplacements est beaucoup
plus marquée

» Le motif Vacances / loisirs / visites aussi

VOUS VOUS RENDEZ A LYON / SUD ? POUR QUEL(S) MOTIF(S) ? |
(1177 REPONSES, 88% DES QUESTIONNAIRES) (850 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES) |

Santé _Etudes
2% 2%

Autre
Une fois par an
21% Non, jamais Travail

36% 16%

Moins d’une
fois par an

18% 1 a 2 fois par mois

3% o I

Vacances/loisirs/visitg

Une fois tous
les 6 mois

12%

Une fois par trimestre
10%




Direction Lyon / Sud (2)

» Bourges sollicitée, Montlucon aussi

» Le TER est plus faiblement représenté que pour Paris /
Orléans, avec plus de voiture seul/e, mais il y a un peu
plus de covoiturage

A QUELLE(S) GARE(S) STATIONNEZ- PAR QUEL MOYEN DE TRANSPORT ?

VOUS PRINCIPALEMENT (946 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

(553 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES) Car
VP + TER 9

5%
Covoiturage
12%

VP seul
- 55%

i % 1% 1%
TER

N 26%




Direction Lyon / Sud (3)

» Méme constat ici !

VOULEZ-VOUS UN SERVICE PLUS EFFICACE? VOULEZ-VOUS DES TARIFS PLUS RAISONNABL

(758 REPONSES, 56% DES QUESTIONNAIRES) (757 REPONSES, 56% DES QUESTIONNAIRES) \
Non Non
12%

11%

89%




Focus train / car (1)

» La différence d’utilisation entre le car et le train
confirment les tendances vues préecédemment

AVEZ-VOUS PRIS LE CAR DANS LES DEUX ANS ? AVEZ-VOUS PRIS LE TRAIN DANS LES DEUX AN
(791 REPONSES, 59% DES QUESTIONNAIRES) (1111 REPONSES, 83% DES QUESTIONNAIRES)




Focus train / car (2)

» Le passage en gare est globalement bien noté par les
répondants... mais 18% de « négatif »

NOTE SUR DU PASSAGE EN GARE
(778 REPONSES, 58% DES REPONSES)

25%
17% 16%
14%
o H = - E
1- pas 2 3 4 5 6 7 8 9 lb- tres

satisfaisant satisfaisa




Focus train / car (3)

» Les points forts sont multiples (sécurité, horaires,
rapidites, tarifs...)

» Les services en gare sont tres peu cités
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POINT FORTS DE VOTRE TRAJET
(1507 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)
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Focus train / car (4)

» La fréquence et les horaires sont désignés comme des
points faibles dans 45% des réponses

» Pourtant les horaires ont été cités aussi comme un point fort

POINT FAIBLES DE VOTRE TRAJET
(1770 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)
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Changer de mode ? (5)

» Le train (et I’intermodalité) se degage nettement...

» MAIS les autres modes (bus/car, covoiturage, vélo) sont
aussi sollicités par les répondants !

SERIEZ-VOUS PRET A UTILISER DAVANTAGE LES MODES SUIVANTS ?
(1045 a 1060 REPONSES PAR ITEM)

88%
49% 48% 45% 43%
12%

Train Covoiturage Velo personnel Vélo location

W Oui EmNon 31




Changer de mode ? (6)

» Les horaires et la rapidité sont les deux éléments prmc1paux
susceptibles de provoquer un changement de mode |

» L’économie et I’environnement apparaissent comme un
critere (contrairement au choix du mode utilisé
actuellement)

SOUS QUELLES CONDITIONS ?
(1019 REPONSES PAR ITEM)

79%

pL

30%

ey

Si horaires Si rapide Si Economie Si Si sécurisé Si confort Si services
adaptées environnement supplémentaires

B Oui ENon i




Les enjeux de mobilite

» Un enjeu a la fois au niveau des liaisons locales inter-bassins, et
aussi avec Paris

» Les tarifs sont également cités comme un enjeu important
» Un ensemble d’autres mesures sont listées (accés gares, information,
tarif combiné, urbanisme quartier gare, covoiturage...)

QUELS SONT LES ENJEUX PRINCIPAUX ?
(3258 REPONSES, PLUSIEURS CHOIX POSSIBLES)

Systeme de covoiturage

Gares comme lieu de vie
Diversifier I'offre

Information / tarification unique
Améliorer accés aux gares
Renforcer liens avec Lyon / Sud
Tarif attractif

Renforcer liens avec Paris / |df

Renforcer liaisons locales

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Faire du covoiturage ?

» Je suis d’accord pour faire du covoiturage si (1050 réponses) : \

o 3 o L3 ~ L3 y V4
049% j’ai des aires / arréts de covoiturages aménagés dans
mon bassin de vie

048% : j’ai un systéme de mise en relation efficace \

) s N .
d46% : j’ai un arrét sur mon axe de déplacement avec des
informations en temps réel

0 32% : je fais partie d’une communauté animée de covoitureurs
identifiés localement (sécurisé)

3 31% : mon trajet est cofinancé par la collectivité




Ateliers

» 17% veulent poursuivre les échanges ! (224)

» Une moyenne de participation de 18% par CSP avec des
disparités :

0 6 et 9% pour les ouvriers et les employés

0 30% pour les professions libérales

» Un intérét fort pour les transports en commun (et intermodalité) \

VOULEZ-VOUS PARTICIPER A DES SUR QUELLES THEMATIQUES ? \

MOMENTS DE REFLEXION ? (340 REPONSES, PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) \
(1027 REPONSES, 77% DES QUESTIONNAIRES)

Oui Marche 1H
224

Vélo
Voiture partagée

Tous modes

Transports en commun

Non
803

o
(S
o

100




Les bassins de vie : par modales

Les parts modales du premier mode, par BV
1106 Questionnaires

BV Bourges
BV Montlucon
BV Saint-Amand-Montrond

BV Issoudun

Sur tous les BY :\'\

BV Chateauroux

» La voiture solb
» Le TER

» Surtout sur les zon
« entre-deux »

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun

BV Vierzon Bourges ||

0 50 100 150 200 250
® Autopartage m bus (Horizon, Vib’, AggloBus, Pépita, Maelis)
m Car (REMI, Région CVL, Cars Auvergne-Rhone-Alpes) m Covoiturage
m Marche m Scooter, moto
mTER (REMI, TER) B Trottinette

mVélo m Voiture seul(e)




BV : ceux qui souhaitent un TER
plus efficace et un tarif attractif

Souhaite un TER plus efficace

(965 Q)

BV Bourges

BV Montlucon

BV Saint-Amand-Montrond

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Autre

BV Chateauroux et
Issoudun

0

50 100 150 200 250 300

Souhaite un tarif attractif,
combiné (950 Q)

BV Bourges

BV Montlucon

BV Saint-Amand-
Montrond

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Autre

BV Chateauroux et
Issoudun

0

50

100 150 200 250 300



OUI, je suis prét(e) a utiliser
davantage les TC...

OUI pour pratiquer plus le TER (866 Q)

BV Bourges

BV Montlucon

BV Saint-Amand-Montrond

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun
BV Vierzon Bourges

BV Saint-Amand et Montlucon

0 50 100 150 200 250
OUI pour pratiquer plus le CAR (411 Q) OUI pour pratiquer plus le BUS (48
BV Bourges N BV Bourges

BV Montlucon
BV Saint-Amand-Montrond

BV Chateauroux

BV Saint-Amand-Montrond
BV Montlucon

BV Issoudun
R BV Issoudun
BV Chateauroux

BV Vierzon
BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun BV Vierzon Bourges

BV Vierzon Bourges BV Saint-Amand et Montlucon

o

20 4

o

60 80 100 120 0



OUI, je suis prét(e) a utiliser
davantage le COVOITURAGE...

OUI pour pratiquer plus le COVOITURAGE (459 Q)

BV Bourges

BV Saint-Amand-Montrond
BV Montlucon

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun

BV Vierzon Bourges I

o

20 40 60 80 100 120 140




OUI, je suis prét(e) a utiliser
davantage le VELO (1¢" / dernier km)...

OUI pour pratiquer plus le VELO PERSONNEL
(Q 445)

BV Bourges

BV Saint-Amand-Montrond
BV Montlucon

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon
BV Vierzon et 36
BV Chateauroux et Issoudun

BV Vierzon Bourges

o —-I

20 40 60

(]

0 100 120 140

OUI pour pratiquer plus le VELO EN LOCATION
(115Q)

BV Bourges

BV Montlucon

BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Saint-Amand-Montrond
BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun
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OUI, je souhaite participer aux
réflexions a venir sur la mobilité

Les 207 qui ont laissé leurs coordonnées

BV Montlucon [ —

BV Bourges

BV Saint-Amand-Montrond
BV Issoudun

BV Chateauroux

BV Vierzon

BV Vierzon et 36

BV Chateauroux et Issoudun

BV Vierzon Bourges

o

10 20 30 40 50




Niveau de satisfaction par
gare pour les usagers du train

» Des attentes plus importantes sur les gares de Nevers et
de Montlucon pour lesquelles le niveau de satisfaction
est inférieur a la moyenne

10.0 Note moyenne par gare
9.0

8.0
7.0

6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
1.0
0.0
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Attentes des usagers du train
Thématique frequence

» Les attentes concernant la fréquence et les horaires
sont particulierement élevées a Montlucon

» Vierzon apparait comme une gare "atypique” sur le
territoire avec un niveau de desserte jugé satisfaisant

100% Attentes concernant la fréquence/ les horaires
90%
80%

0,
20% - - 67%
o

60% 37% 54% 53%
50%
40% 32%
30%
20%
10%

0%
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NB: les analyses par thématique ne sont présentées que pour les gares
pour lesquelles ont été obtenus plus de 10 enregistrements




Attentes des usagers du train
Thematique tarification

» La tarification ferroviaire constitue un frein important
pour 40% des usagers du train, avec peu de variations
selon les gares

100% Attentes concernantles tarifs

90%
80%
70%
60%
50% 39% 45% 40% 36% 38 %
40% 29%
30%
20%
10%

0%

\)Q
\‘) b Q&\

NB: les analyses par thématique ne sont présentées que pour les gares
pour lesquelles ont été obtenus plus de 10 enregistrements




Attentes des usagers du train |

Thématique temps de parcours |

\
» Comme pour les fréquences / horaires, 'attractivité du

train en termes de temps de parcours est jugée
particulierement durement a Montlucon, alors qu'elle
ne constitue pas un enjeu principal dans les autres
gares

100% Attentes concernant la rapidité
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

47%

NB: les analyses par thématique ne sont présentées que pour les gares
pour lesquelles ont été obtenus plus de 10 enregistrements




Attentes des usagers du train
Thématique intermodalite

>

Des demandes de meilleures correspondances avec le
train et avec les autres modes de transport, en
particulier sur le sud du territoire qui bénéficie d'une
offre globale de transport en commun jugée faible

100% Attentes concernantl'intermodalité
90%

80%

70%

60%

50%

40%

20%
10%
0%

NB: les analyses par thématique ne sont présentées que pour les gares
pour lesquelles ont été obtenus plus de 10 enregistrements




Attentes des usagers du train
Thématique stationnement |

» Chateauroux (et dans une moindre mesure Vierzon et Bourges
démarque par les difficultés rencontrées par les usagers du trai
pour stationner autour de la gare

» Autres gares a prendre en compte : Vierzon, Bourges \

100% Attentes concernant le stationnement
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NB: les analyses par thématique ne sont présentées que pour les gares
pour lesquelles ont été obtenus plus de 10 enregistrements



Conclusion

Bonne répartition des questionnaires / réponses

Plusieurs leviers : rapidité, économie, environnement

vV v VvV VY

TER :

0 Les attentes vis-a-vis du train sont plus importantes sur les
secteurs les plus éloignés, qui se sentent plus enclavés avec des \
niveaux de desserte plus faible et une absence d'intermodalité \
possible \.

0 Les attentes en termes de stationnement du véhicule autour des \
gares apparaissent importantes dans les grandes villes du secteur

O Le cas de Montlucon est singulier :

o jugée tres séverement, la desserte ferroviaire parait inadaptée aux
besoins ;

o une meilleure connexion avec le nord du territoire (et llle-de-France),
via notamment de meilleures correspondances a Bourges, permettrait
d'elargir les possibilites d'usage du train vers / depuis cette gare ;

0 l'amélioration de la lighe Bourges-Montlucon apparait donc
comme un enjeu prioritaire sur le territoire, sans oublier

Chateauroux / Issoudun 48




MERC! POUR VOTRE ATTENTION /

Contact MOUVinnov :

Nicolas Picheral
73 rue du Dr Jean Fiolle, 13006 Marseille

npicheral@mouvinnov.com

0642419452
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